國立新竹教育大學

【98獎勵大學教學卓越計畫】滿意度調查問卷
	活動滿意度分析

	活動名稱
	守護環境 淨溪行動

	量化資料
	分析
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	本場次活動共31位學員參與，在參與學員性別部份，男生共7人，佔參與學員23%；女生共24人，佔參與學員77%。本場次參與者以女生居多。
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	本場次活動共31位學員參與，在參與學員身分部份，大學生共10人，佔參與學員32%；研究生共13人，佔參與學員42%；博士生0人；教職員共2人，佔參與學員6%；其他共6人，佔參與學員19%。
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	本場次活動共31位學員參與，在參與學員所屬學院部份，文學院共3人，佔參與學員10%；理學院共7人，佔參與學員23%；工學院0人；商學院0人；管理學院0人；外語學院共0人；教育學院共16人，佔參與學員52%；其他共1人，佔參與學員2%。
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	本場次活動共31位學員參與，在主題與內容適切性的滿意度調查部份，非常滿意共19人，佔參與學員61%；滿意共10人，佔參與學員32%；滿意度達94%；尚可共2人，佔參與學員6%；不滿意與非常不滿意皆為0人。
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	本場次活動共31位學員參與，在講員的整體表現的滿意度調查部份，非常滿意共18人，佔參與學員58%；滿意共11人，佔參與學員35%；滿意度達94%；尚可共1人，佔參與學員3%；不滿意共1人，佔參與學員3%；非常不滿意共0人。
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	本場次活動共31位學員參與，在活動的流程與安排的滿意度調查部份，非常滿意共18人，佔參與學員58%；滿意共12人，佔參與學員39%；滿意度達97%；尚可共1人，佔參與學員3%；不滿意與非常不滿意皆為0人。
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	本場次活動共31位學員參與，在時間與地點的便利性的滿意度調查部份，非常滿意共18人，佔參與學員58%；滿意共12人，佔參與學員39%；滿意度達97%；尚可共1人，佔參與學員3%；不滿意與非常不滿意皆為0人。
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	本場次活動共31位學員參與，在對本次活動整體滿意度滿意度調查部份，非常滿意共19人，佔參與學員61%；滿意共9人，佔參與學員29%；滿意度達90%；尚可共2人，佔參與學員6%；不滿意共1人，佔參與學員3%；非常不滿意共0人。
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	本場次活動共31位學員參與，在參與活動後，對生命教育有基本了解滿意度調查部份，非常滿意共16人，佔參與學員52%；滿意共12人，佔參與學員39%；滿意度達90%；尚可共2人，佔參與學員6%；不滿意與非常不滿意皆為0人。

	質性資料(開放式問題)

	1、 本次研習(活動)最讓我感興趣的地方是：
· 親自動手做。

· 淨溪，但沒想到這麼累。

· 淨溪。

· 大家的分享。

· 第一次參加此次活動，覺得很有意義。

· 實際進行除草及清理活動。

· 接近溪河。

· 大自然的親切與生命力。

· 實際體驗勞動的過程。

· 淨溪活動。

· 親水體驗，感受大自然的川流不息。

· 可以淨溪下田。

· 到自然環境體驗不同的生活。

· 要下很陡的險坡撿石頭，很好玩，也突破自己畏懼的心。

· 可欣賞到郊外生機盎然的風景。

· 可以親自體驗愛護地球的實際活動，了解黃天人牧師的付出與奇人奇事。

· 可以到乾淨的溪旁邊撿石頭摸摸清澈乾淨的海水。

· 割草，拔草，淨溪，搬石頭，認識朋友。

· 淨溪，親近大自然，並且善盡維護的工作。

· 在過程與大自然接近的感動。

· 身體力行，去河邊淨溪，還有大自然的對話。

· 天人牧師的環保行動歷史進程。
2、 本次研習(活動)讓我最有收穫的內容是：
· 環境議題分享

· 美麗的河川，山，需要好好的愛護。

· 垃圾超多，每人都以為自己才丟一張衛生紙不算什麼，但一大堆人呢?我想環保到得真的要再加強。

· 因此此活動我親近大自然，聆聽自然的歌聲，在淨溪時發現，只要你留心注意，處處都會有真善美。

· 撿垃圾的過程，與撿石頭的過程。

· 對地球盡一份心力，很充實，增加一份人生經驗。

· 除草。

· 環境需要我們共同維護。

· 突破自己爬坡的恐懼。

· 身體力行，作中學。

· 親身體驗淨溪活動後，在找到及撿到一袋又一袋的垃圾，覺得真是不可思議，因為看似乾淨，其實人手只因方便，這丟一個，那丟一個，不知不覺，讓石頭縫中藏了許多垃圾。這些垃圾若沒人處理，不僅汙染了環境，也影響了我們。

· 農人的辛苦。

· 認識黃牧師一家有理想有信念的活動。

· 撿垃圾，將環境清理乾淨，為環保付出心力。

· 認識可食用的植物，知道大自然蘊藏了許多寶藏。

· 沿路撿垃圾，到溪邊撿石頭，自己除草。

· 認識野生植物，體驗到平日難有的經驗，到田地除草，靜坐在石上，撿石頭，藉活動了解人類和自然的關係。

· 鋪了一條新竹教育大學的石頭路。

· 從沒仔細看過道路兩旁地上的模樣，沒想到仔細一看，藏著這麼多垃圾，讓我稍稍震撼，也感嘆人類為了貪圖一時的方便，做出看似小事，其實卻不然的無恥行為。

· 了解溪兩岸的道路垃圾充斥。

· 學習到人類所製造及丟棄的垃圾，真的對環境有很大的傷害。
· 體驗生命的意義，原來一切都如何奇妙。

· 不論是人類或著是其他動植物，最息息相關的莫過於大自然了，唯有維護大自然的環境，才能達到永續的目標。

· 每個人都可以做很多愛護環境的事！

· 只要有人煙之處，就難免會有垃圾，人們不經意的丟棄也會汙染環境，「勿以惡小而為之」多為大環境想一想，或許大自然便能多一份美！

· 「別小看自己的力量」當我去河堤邊看見這麼多垃圾，第一個反應真是太誇張，人們的公德心何處去，什麼種類的垃圾都有，猶如將大地當垃圾桶在丟，也讓我深刻感受到這樣垃圾也是人們一次又一次累積起來的，人只要心理的觀念對了，每一個人都從自己做起，愛惜我們地球，我們的地球會是乾淨的。

· 牧師提供的環境推廣活動及發揮一己之力撿拾溪邊周圍的人為垃圾，有時見的感動與成就感。

3、 我認為本次研習(活動)可以再增加的內容是：
· 可以順便體驗攀岩。

· 體驗活動，講師對生命與環境聯絡的說明似乎不夠深入，除了有身體力行外，希望有更深入的對話。

· 種植植物。

· 實際種植。

· 種稻，下水撿垃圾，溯溪，騎單車。

· 宣導民眾不要亂丟垃圾的行動。

· 溯溪及淨溪，騎單車熟悉內灣的自然環境與人文。

· 是滿想真正到溪邊撿垃圾，只可惜今天不適合到溪邊。另外，也想自己種植蔬菜。

· 過夜的活動，體驗更多不同的生活及活動。

4、 我希望下次舉辦研習(活動)的主題有：
· 溯溪。

· 溪邊抓蝦，溪邊垂釣。

· 很期待人與生命的活動。

· 自然植物認識。

· 節能減碳，低碳生活。

· 人與生命的相關主題。
5、 其他意見與建議：
· 淨溪活動應更有細緻，純淨溪，非鋪路。

· 增加冷飲。

· 主辦單位辛苦啦。

· 可建議我們穿不會黏鬼針草的褲子。

6、 給工作人員的話：
· 謝謝你們辛苦的安排本次有意義的活動。

· 你們真的辛苦囉！

· 交通及飲食皆宜。

· 很棒！

· 辛苦了，謝謝！

· 很盡責很負責任。

· 感謝你辦這麼棒的活動。

· 工作人員辛苦啦！

· 謝謝你們辛苦啦。

· 謝謝你們費心安排，辛苦啦！

· 謝謝你們的帶領，使我獲益良多。

· 謝謝你們的奔波，辛苦了！

· 辛苦了，謝謝！

· 辛苦你們了！

· 謝謝大家的辛勞與付出。地球會因為你們而更乾淨與美麗。

· 辛苦了！為我們如此貼心，還準備了防蚊液，防曬油。

· 謝謝老師們讓我們體驗更多大自然的活動。

· 餐點，飲料很充分，讓大家很有飽足感，謝謝了，也感謝你們的辛苦，讓大家有充分的體驗。

· 謝謝你們！

· 非常感謝！
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